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      ¿En qué podemos ayudarte?
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          Bienvenido

          Te damos la bienvenida al site de atención al cliente de VELBOX.

          Si requieres información sobre nuestros productos y servicios, o si necesitas comunicarte con nosotros, te invitamos a conocer los canales que tenemos disponibles para ello.
 
         

          
              Contáctanos

                          
                    Teléfono

                Llámanos marcando 900 649 474.Llamada gratuita las 24 horas del día (horario de atención por agentes: de lunes a viernes no festivos de 09:00 a 20:00 horas; resto: locución automática disponible para consulta y cancelación de servicios)
 
              

                    
                    

                   
                    Dirección
 
                   Por favor, escribe a esta dirección:

                VELBOX
C/Juan Ignacio Luca de Tena, número 1, planta 3. CP: 28027 
(Madrid) España.

              

         

     

Cancelación de suscripciones activas:

  Introduce tu número de teléfono aquí para tramitar la baja de los servicios de suscripción activos en tu línea.
Recibirás un PIN en tu móvil, que deberás introducir a continuación, para poder cancelar todos los servicios activos.
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